Komunalno drustvo
VODOVOD I KANALIZACIJA d.o.o0.

poslovna banka:
Erste&Steiermarkische Bank d.d. Rijeka

IBAN: HR3224020061100388210

registar trgovackih drustava: = EE2F za vodoopskrbu i odvodnju Rijeka
Trgovacki sud u Rijeci MBS 040013281 Podruznica Delnice za vodne usluge, Delnice
temeljni kapital uplacen u cijelosti: 138.540.970,00 EUR Supilova 173, 51300 Delnice

MB: 3331903 OIB 80805858278 uprava: Damir Togunjac, dipl.ing. KD VODOVOD | KANALIZACIJA d.o.0., PodruzZnica Delnice za vodne usluge, Delnice

Molimo Vas da formular popunite ¢itko urudzbeni broj;
datum:

prilog:

ZAHTJIEV

za skidanje vodomjera i deaktiviranje prikljucka

PODACI PODNOSITELJA ZAHTJEVA:
FIZICKA OSOBA: PRAVNA OSOBA:

Prezime i ime: Naziv tvrtke:

Adresa podnositelja zahtjeva: Adresa tvrtke:

OIB: OIB:
Obavezno popuniti barem jedan od podataka:
TELEFON: TELEFON:
MOBITEL: MOBITEL:
E-MAIL:

E-MAIL:

PODACI O OBJEKTU NA KOJEM SE VRSI SKIDANJE VODOMJERA | DEAKTIVIRANJE PRIKLJUCKA:

Vodomjer:
Broj vodomijera: Sifra korisnika: Stanje vodomijera:

Adresa objekta na kojem se skida vodomijer, tj. deaktivira ( blokira ) vodovodni prikljucak:

POTPIS | PECAT PODNOSITELJA ZAHTJEVA (PRAVNA OSOBA)

POTPIS PODNOSITELJA ZAHTJEVA (FIZICKA OSOBA)

OBAVEZNI PRILOZI:

|:| Stranka mora priloziti potvrdu kojom dokazuje da je vlasnik gradevine za koju podnosi ovaj zahtjev.

POSEBNE NAPOMENE
Stranka prije ispunjenja ovog zahtjeva mora podmiriti sva eventualna potrazivanja i dugovanja prema Komunalcu - vodoopskrba i odvodnja
d.o.o. Delnice za pruzene usluge, a troSkove skidanja vodomjera i blokiranja vodovodnog priklju¢ka stranka pla¢a prema vaze¢em cjeniku

Komunalca - vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Delnice.
U slu¢aju da stranka naknadno zatraZi ponovnu ugradnju vodomjera i aktiviranje (deblokadu) vodovodnog prikljucka snosi sve troSkove i

pla¢a prema vaze¢em troskovniku Komunalca - vodoopskrba i odvodnjad.o.o. Delnice.
Ako je u vrijeme trajanja deaktivacije vodovodnog priklju¢ka doslo do znatnijih promjena okolnosti na terenu (izmjena cjevovoda, asfaltiranja,

dotrajale cijevi i sl.) u slu¢aju ponovnog aktiviranja priklju¢ka Komunalac - vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Delnice zadrzava pravo izrade i

naplate novog prikljucka.
Sva prava i obveze utvrdene prema op¢im i tehni¢kim uvjetima isporuke vodnih usluga - javne vodoopskrbe objavljenih na internetskim stranicama




KD YVODOVOD | KANALIZACIJA d.o.0., Podruznica Delnice za vodne usluge
Delnice, Supilova 173
OIB 80805858278

OBAVIJEST O PRIKUPLJANJU | OBRADI OSOBNIH PODATAKA

Postovani korisnici vodnih usluga ovim Vam putem KD VODOVOD I KANALIZACIJA d.o.o., Podruznica
Delnice (Komunalac VIO) daje obavijesti o obradi Vasih osobnih podataka predvidene temeljem Uredbe
(EU) 2016/679 Europskog Parlamenta i vijeca od 27. travnja 2016. godine o zastiti pojedinca u vezi s
obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive
95/46/EZ (Opéa uredba o zastiti osobnih podataka).

Voditelj obrade osobnih podataka:

KD VODOVOD I KANALIZACIJA d.o.0., Podruznica Delnice
Delnice, Supilova 173, OIB 80805858278,

Tel: 051/829-340; e-mail: komunalac-vio@komunalac.hr

Sluzbenik za zaStitu podataka: podaci dostupni na web stranici www.komunalac.hr/V10/;
e-mail: szop@komunalac.hr, tel.: 051/323-605, adresa: Komunalac d.o.o0. (za Sluzbenika za zastitu osobnih
podataka), Supilova 173, Delnice.

Osobni podaci koje Komunalac VIO prikuplja i obraduje, svrha i pravna osnova obrade, legitimni
interesi:

Radi izvrSenja javnih vodnih usluga vodoopskrbe i odvodnje temeljem Zakona o vodama, u skladu sa Op¢im
i tehni¢kim uvjetima isporuke vodnih usluga — javne vodoopskrbe i javne odvodnje i ugovora o prikljucenju,
prikupljamo sljedece osobne podatke:

- ime, prezime, OIB, adresu, vlasnika nekretnine i/ili korisnika prikljuc¢ka, adresu, namjenu i $ifru nekretnine
te ispravu koja dokazuje vlasnistvo, broj vodomjera i Sifra komitenta, podatke o izmjerenoj potrosnji vode,
uplate i zaduZzenje, broj telefona ili e-mail, radi identifikacije korisnika, prikljucka i o¢itanja potros$nje vode
radi naplate i dostave racuna, namjenu radi primjene tarife, broj telefona ako je potros$nja prijavljena putem
telefona, odnosno e-mail/broj telefona zbog komunikacije radi izvedbe prikljucka;

- za socijalno ugrozene fizicke osobe koje imaju pravo na povlastenu cijenu, a ¢iji je status utvrden aktom
jedinice lokalne samouprave, status socijalne ugrozenosti i broj ¢lanova domacinstva, radi primjene
povlastene tarife;

- za korisnike koji nisu obuhvaceni sustavom javne vodoopskrbe i korisnike u stambenim zgradama broj
¢lanova domacinstva (podatak dostavlja korisnik ili upravitelj zgrade), radi obrac¢una usluge vodoopskrbe i
odvodnje kad nema uvjeta za mjerenje potrosnje;

Pravna osnhova obrade osobnih podataka je nuznost za izvrSavanje ugovora o priklju¢enju i obavljanje
zadace od javnog interesa — pruzanje usluge javne vodoopskrbe i odvodnje (¢l. 6.1.(b) i (e) Uredbe). Podaci
o statusu socijalno ugrozene osobe obraduju se i temeljem osnove iz ¢l. 6.1.(d) — zastita klju¢nih interesa
socijalno ugroZene osobe kao ispitanika. OIB se obraduje i temeljem Zakona 0 OIB-u u skladu sa ¢l. 6.1.(c)
Uredbe.

Primatelji/kategorije primatelja osobnih podataka:

- KOMUNALAC d.o.0., Supilova ulica 173, 51300 DELNICE, OIB: 22745185008, tel. 051 829-340 829-
348, fax. 051 812-034, komunalac@komunalac.hr — izvrsitelj obrade koji za Komunalac VIO obavlja sve
racunovodstvene, administrativne i srodne poslove vezane uz pruzanje javne usluge vodoopskrbe i odvodnje;
- u slucaju potrebe naplate potrazivanja u ovrsnom / parnicnom postupku — odvjetnici i javni biljeznici koji
obavljaju radnje naplate;

Razdoblje pohrane osobnih podataka koji se prikupljaju i obraduju:
- podaci sadrzani u racunima i druge knjigovodstvene isprave prema propisima koji ureduju racunovodstvo


http://www.komunalac.hr/VIO/
mailto:komunalac@komunalac.hr

najmanje 11 godina;

- podaci broju ¢lanova domacinstva radi primjene povlaStene naknade ¢uvaju se dok osoba ima taj status ili
dok se osoba usprotivi obradi tog podatka, a radi obracuna naknade dok se ne ostvare tehnicki uvjeti
mjerenja potrosnje;

- ako podaci nisu u raéunovodstvenim ispravama, osobni podaci se ¢uvaju za razdoblje od najvise 5 godina
mjeseci od prestanka svrhe radi koje su prikupljeni.

Obrada gornjih podataka (osim o statusu socijalno ugrozene osobe) je uvjet nuzan za sklapanje ugovora o
priklju¢enju te bez tih podataka nije moguce pruziti komunalnu usluge javne vodoopskrbe i odvodnje.
Podaci o statusu socijalno ugrozene osobe su nuzni za primjenu povlasStene tarife 1 bez tih podataka
Komunalca VIO nije u moguénosti primijeniti tu olakSicu.

Informaciju o automatiziranom donoSenju odluka/profiliranju: kod korisnika koji imaju instaliran sustav
daljinskog ocitanja potro$nje, podaci o potrosnji se ocitavaju automatskom obradu podataka na daljinu, na
temelju kojih podataka se automatski generira racun.

Prava u pogledu prikupljanja i obrade osobnih podataka:
U svakom trenutku zajamcena su Vam sljedeca prava:

e Pravo na pristup osobnim podacima - Vase je pravo od Komunalca VIO dobiti potvrdu obraduju li se
Vasi osobni podaci, informacije o svrsi obrade, kategorijama podataka koji se obraduju, primateljima,
vremenu pohrane, te postojanju prava da se zatraZi ispravak, brisanje, ograni¢enje obrade ili prigovor na
obradu.

e Pravo na ispravak - imate pravo zatraZiti ispravak neto¢nih podataka ili dopuniti nepotpune podatke
koji se na Vas odnose.

e Pravo na brisanje - imate pravo od poslodavca ishoditi brisanje osobnih podataka koji se na VVas odnose
pod odredenim uvjetima, osim ukoliko njihovo éuvanje nije propisano zakonom.

e Pravo na ogranicenje obrade osobnih podatka - imate pravo od Komunalca VIO ishoditi ogranic¢enje
obrade koje se na Vas odnose pod odredenim uvjetima.

e Pravo na ulaganje prigovora na obradu - imate pravo uloziti prigovor na obradu Vasih osobnih
podataka.

e Pravo na prenosivost podataka - imate pravo prenijeti svoje osobne podatke kod drugog voditelja
obrade, a ukoliko je tehnicki izvedivo, prijenos ¢e se izvr§iti automatiziranim putem.

e Pravo na podnoSenje prigovora nadzornom tijelu: Agencija za zastitu osobnih podataka, Marti¢eva
ulica 14, HR - 10 000 Zagreb, Tel. 00385 (0)1 4609-000, Fax. 00385 (0)1 4609-099, E-mail:
azop@azop.hr, web: www.azop.hr.

Sva navedena prava u bilo kojem trenutku mozete ostvariti pisanim putem na gornje kontakte.

U Delnicama, 13.03.2025. godine


mailto:azop@azop.hr
http://www.azop.hr/

